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Fundamentos
GRI 101

Principios para la él@Boracion del informe

Este informe se presenta de acuerdo a la guia de Estandares GRI 2016 y
trata de informar.de forma fiel sobre la gestion que realiza APLITELC
BERGUEDA, S.L.U. en materia de Responsabilidad Social segun los
indicadores del periodo 2020.

En el mismo informe se tienen en cuenta los Diez Principios de Global
Compact, buscando la relacion con los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS).

Inclusion delos grupos de Interés

La empresa considera partes interesadas o grupos de interés, aquellos que
han interactuado con la misma en el desarrollo de su actividad,a“1as que
ha tratado de dar respuesta o satisfacer sus expectativas de un modo
razonable.

Contexto de sostenibilidad

La organizacidn gestiona los recursos de forma responsable y sostenible.
Valora la transparencia para generar confianza y aportar valor econémico,
social., ambiental y de integridad en la sociedad en general y a toda la
cadena de suministro.

Materialidad

En este informe se identifican los impactos mas significativos en materia
economica, social y ambiental de forma previa, mediante la planificaciény
establecimiento de puntos de inspeccion (PPl) que han sido susceptibles
de seguimiento anual.

Exhaustividad

Los indicadores de gestion contienen varios afios de informacion sobre
aspectos de caracter economico, social, ambiental o de buen gobierno,
para establecer la tendencia dentro de la organizacion y conocer su
evolucién.

Precision
La informacién que contiene el presente informe corresponde a registros
documentados en el archivo interno o servidor de la empresa.

Equilibrio
Los resultados obtenidos se comunican independientemente de que sean
positivos o negativos con objeto de establecer una informacion veraz.

Claridad

La forma en que se presenta la informacion trata de ser sencilla y
comprensible para todos los grupos de interés y a veces se ayuda de
graficos o elementos visuales para facilitar la comprension.

Comparabilidad

Este informe se puede comparar con todos los anteriores, aportando datos
de anteriores periodos para comprobar la tendencia en cada aspecto
tratado.

Fiabilidad
La informacidn proorcionada se obtiene de documentos informaticos o en
papel que pueden corroborarse en la sede de la organizacion.

Periodo de la informacion

El informe de sostenibilidad de la empresa APLITELC BERGUEDA, S.L.U. se
publica anualmente, sirviendo a su vez como informe de progreso (COP) a
la iniciativa de Global Compact.
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Enfoque de gestion

GRI103

Politicas y compromisos
La empresa APLITELC BERGUEDA, SL.U. dispone de una Politica de calidad, medio ambiente y seguridad y salud en el trabajo donde se definen
los principios basicos y la estrategia de la empresa a largo plazo.

Anualmente y alineados con la Politica y la Objetivos, recursos y resultados
estrategia y valores de la empresa se definen

objetivos vinculados a cada proceso operativo,
fomentando la implicacién de todos los
miembros del equipo, con iniciativas que
fomentan las buena practicas y estan
estrechamente vinculados a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

Los objetivos de la empresa se evallan
anualmente y se realizan seguimientos
trimestrales, tanto de indicadores de los mismos
objetivos como de otros que no estan asociados a
ningln objetivo en concreto pero que se
consideran relevantes en el desarrollo y Ia
evolucién de la organizacién.

En definitiva, la organizacién persigue la }
mejora continua de sus procesos y también de
sus trabajadores, a los que intenta que puedan
sentirse realizados creciendo personal vy
profesionalmente dentro de la organizacion.

Los resultados de los mismos estan documentados
y se cometan en el documento resultante de la
reunion por direccién.

Cambios en el informe

Respecto de afios anteriores el informe sigue los
relaciona todas las comunicaciones con los estandares GRI 2016, se ha intentado la maxima
grupos de interés, aunque las politicas son de homogeneidad con los afos posteriores para
caracter publico y se pueden consultar en la facilitar el acceso a la informacion y su

pagina corporativa de la empresa: comparacion.

Se establece un Plan de comunicacién que

- Politica de calidad, medio ambiente vy
seguridad y salud.
- Informe de responsabilidad social



Nuestra Estrategia

GRI 102
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Carta del’
gerente

102-14
>

El afio 2021 ha estado marcado por los cambios que ha dejado la Covid-19, danos
sociales y econdmicos que han provocado alteraciones en nuestro contexto pre-
covid.

Como el resto de la sociedad, en nuestra organizacion seguimos con la voluntad
de acelerar la recuperacion y seguir desarrollando el modelo de sostenibilidad
gue tantos anos llevamos trabajando.

Si algo nos ha demostrado esta situacién, es que la actividad humana impacta
directamente en la evolucion y mantenimiento del entorno ambiental, y que este
es capaz de recuperarse de nuestra intromision de manera espectacular.

Este afio ha estado marcado también por la digitalizacion y la capacidad de las
empresas a adaptarse, y por la gestidn de la seguridad y la salud en el lugar de
trabajo, manteniendo la actividad empresarial y dando respuesta a nuestros
clientes con la maxima normalidad posible. ROBERT
MOLAS

CARDONA

Gerente
de la empresa
Aplitelc Bergueda

INFORME SOSTENIBILIDAD 2022 | www.aplitelc.com
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Socialmente responsables

El afo anterior dimos un paso importante siendo auto productores de la
energia que consumimos, uno de nuestros objetivos para mejorar nuestro
principal impacto en el medio ambiente era mejorar el parque de vehiculos.

Este afio se han adquirido dos furgonetas nuevas y un vehiculo eléctrico,
esto nos permite ser mds respetuosos con el medio ambiente, ya que las
antiguas furgonetas eran mucho mas contaminantes, tenian averias de las
gue derivaban reparaciones y residuos de material y por lo tanto ahora
nuestro parque de vehiculos es mucho mas eficiente.

Continuamos siendo firmantes del Pacto Mundial de las Naciones Unidas,
comprometidos con nuestro territorio y su proteccién con el compromiso
Biosphere.

Ademas de los compromisos medioambientales, también estamos
comprometidos con la seguridad y la salud de nuestros trabajadores,
favoreciendo la conciliacion laboral y personal, realizando estudios
psicosociales y fomentando la cultura de la prevencion con la certificacidon
ISO 45001.

Nuestra vision i estrategia

Crecer generando movimiento de negocio, siendo socialmente responsables
y sin perder las caracteristicas que nos hacen Unicos como pequefia empresa
(caracter familiar, trato cercano, comunicaciéon directa con alto cargo,
producto y servicio de calidad), esta es nuestra vision.

Nuestros objetivos buscan alinearse con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) garantizando la Calidad de nuestros servicios y productos,
la proteccion al Medio Ambiente y la Seguridad y la Salud de todos los
actores que intervienen en nuestros procesos.

indice de contenidos
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Resultados del periodo 2021
Como cada afio, nuestros clientes siguen siendo fieles, nos satisface que
continden confiando en nuestros productos y servicios.

Otro indicador que nos satisface a nivel ambiental es la reduccion del
consumo de energia eléctrica, una disminucién en la que llevamos
trabajando des de 2018 con diferentes acciones, pero este aifo ha sido
determinante al comprobar el resultado de la instalacion de los paneles
solares.

En términos econdmicos, la empresa se ha mantenido estable,
evidentemente el objetivo siempre es crecer, pero analizando la situacion
econdmica mundial nos sentimos satisfechos de mantenernos estables a
nivel econdmico y en numero de personal.

Retos y oportunidades

Los ultimos acontecimientos, y el impulso de las energias renovables,
reactivan un mercado que no acababa de arrancar.

Tenemos la experiencia en este campo y debemos hacerles llegar a nuestros
clientes todas las facilidades y mejoras que supone para ellos.

El empleo estable y de calidad nos permite contar con un equipo preparado,
con experiencia y formado no solo en conocimientos técnicos, sino en los
valores de la empresa de calidad, medio ambiente y seguridad en el trabajo.

Nueva etapa

Las perspectivas para el préximo afo no son claras, parece que habra una
ralentizacion del crecimiento econémico, especialmente en Europa y EEUU,
el suministro de materiales ya se ha empezado a ver afectado debido a los
rebrotes de la pandemia.

Por lo tanto, nuestra estrategia sigue siendo la resiliencia y la capacidad de
adaptacion, visionando multiples escenarios posibles.

INFORME SOSTENIBILIDAD 2022 | www.aplitelc.com
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Objetivos de Desarrollo Sostenible

Nuestra empresa contribuye con los Objetivos de Desarrollo Sostenible en apoyo a los 10 principios de Naciones Unidas en materia de derechos

humanos, trabajo, medio ambiente y anticorrupcion.

Conciliacion laboral

Medidas a favor de los empleados para poder conciliar la vida
laboral y personal de la mejor manera posible.

Se mantiene la implantacién de la flexibilidad horaria de entrada y
salida, estableciéndose unas horas en las que todo el equipo debe
estar al completo, se trabaja en horario de jornada intensiva
durante todo el afo y se permite tele trabajo cuando es necesario
por motivos personales.

Beneficios para los trabajadores:
- Ahorro: al flexibilizar la jornada se reducen gastos en
servicios extra escolares, canguros, etc.
- Disminucién del estrés: al tener la posibilidad de controlar
los horarios antes posibles imprevistos.
- Mejora de la conciliacién: Cada trabajador puede adaptar
el horario a sus necesidades personales (dentro de unos
limites l6gicos).
- Favorecer la igualdad: al aplicarse de forma generalizada
ayuda a reducir la brecha de género.

Beneficios para la empresa:
- Mejora el clima laboral: Se reducen tensiones y fricciones.
- Retencidn del talento: Los trabajadores se sienten parte de
la empresa no solo por su condicién salarial sino personal.
- Aumento de la productividad i de la implicacién: los
trabajadores se sienten mas felices y trabajan mejor y con
mas resbonsabilidad.

Reduccién CO; a través de la Energia
Solar Fotovoltaica

Con la instalacién de placas fotovoltaicas en
la cubierta de nuestra nave reducimos las
emisiones en materia de CO,, cubriendo
nuestro consumo diario y permitiendo la
carga de un vehiculo eléctrico propiedad de
la empresa.

Colaboracion con ONG’s y Economia
Local

La empresa realiza donaciones monetarias a
diferentes ONG’s y colabora mediante
recursos técnico con entidades locales.

La mayoria de la plantilla de trabajadores es
local y se firman contratos de colaboracion
con escuelas locales para que los alumnos
puedan realizar las practicas en nuestra
empresa, con la posibilidad de incorporarse a
la plantilla.

TRALAJE BECENT
1 CRECINENTD
[OviMrn

]

Otras acciones
Patrocinador de Aplitelc Futbol Sala
Puig-reig (equipo local).

Certificacién I1SO 14001 para mejorar
la proteccion al medio ambiente y

reducir o eliminar los impactos
negativos derivados de nuestra
actividad.

Certificaciéon  I1ISO 45001 para

disminuir y eliminar accidentes y
enfermedades laborales y
proporcionar herramientas a los
trabajadores para trabajar en
condiciones de seguridad fisica y
mental.

Uso sostenible de los recursos
(electricidad 'y agua) con la
instalacion de iluminacion con

detectores de presencia y tecnologia
LED y con aireadores en bafios para
regular el consumo de agua
sanitaria.

3t |13 Mt
B
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1.1. La empresa
102-21102-51102-61102-71102-8

SERVICIOS DE LA EMPRESA

Ingenieria v

Energias renovables v/
Automatizacion y programacién v
Instalaciones industriales v
Mantenimiento preventivo v a |

Mantenimiento correctivo v

La actividad principal de la empresa es el disefo, ejecucion e
instalacion de cuadros eléctricos y el mantenimiento de
instalaciones de alta y baja tension e instalaciones industriales §
y de energias renovables.

INFORME SOSTENIBILIDAD 2022 | www.aplitelc.com
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TAMANO DE LA ORGANIZACION Ndmero empleados (persona)
En 1991, avalada por wuna larga
tra,dlc!on famlllar' en el sector Creando - - -
eléctrico, se constituye la empresa
APLITELC BERGUEDA, S.L.U. empleo 20

estable

A dia de hoy, se trata de una sociedad
limitada unipersonal, con un Unico
accionista, el Sr. Robert Molas.

Ventas netas (€)
La empresa ha trabajado en proyectos

o o 2.078.419
por todo el territorio espafiol 1.943.617 2.020.421

1.933.287

~ . . . 1.589.885
(Cataluia, Cantabria, G.allaa, Aragon, Estabilidad
etc.) Y por el continente centro o
americano. economica

Los principales clientes son
propietarios de centrales
hidroeléctricas, productores de
energia, campos solares o
instalaciones edlicas y propietarios de
diferentes ambitos industriales = 780.228 802.388 B Deudas largo plazo

Capitalizacion total en términos de deuda y capital (€)

705.174 e

(empresas industriales, constructores B Patrimonio neto

y/o de servicios). i

empresarial

135965 239659

INFORME SOSTENIBILIDAD 2022 | www.aplitelc.com
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EMPLEADOS POR CONTRATO LABORAL

2016 2017 2018 2019 2020 2021
M H M M H M H H M H M H
CPORTIPODECONTRATO
' Contrato indefinido (n2 pax) 2 18 2 2 18 2 19 20 2 19 2 16
Contrato temporal (n2 pax) - - - - 1 - - - - - - -
Contrato de practicas (ne pax) - 1 - - - - - - - - - 2
Total plantilla 2 19 2 2 19 2 19 20 2 19 2 18

Una de las apuestas de la empresa, es
f'\zoo A- generar empleo en el territorio mas

\: : 200 » V4 . °
X proximo, generando valor a la sociedad.
L 2m
L 20m
2016 2017 2018 2019 2020 2021
* 200m M H M M H M H H M H M H
CPORTIPODEEMPLEO

x » 10A A jornada completa (n2 pax) 2 19 2 2 18 2 18 20 2 19 2 16

: 5 A jornada parcial (n2 pax) - - - - 1 - 1 - - - - 2

-] '1‘ "‘.E. ik Total plantilla 2 19 2 2 19 2 19 20 2 19 2 18
o » 2N

INFORME SOSTENIBILIDAD 2022 | www.aplitelc.com
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1.2. Actividades de negocio
102-31102-4

-

El domicilio social de la empresa se
encuentra en: 4
APLITELC BERGUEDA, S.L.U.

Poligono Industrial La Sala, parcela 6
08692 — Puig-reig, Barcelona

Espafa

PAISES DONDE SE HA TRABAJADO
Espana, Portugal, Guatemala, Panama y proyecto de cooperacién en
Burundi.

INFORME SOSTENIBILIDAD 2022 | www.aplitelc.com
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1.3. La cadena de suministro

102-91102-101102-11

La cadena de suministro de Aplitelc
consta de diferentes tipos de
proveedores, seglin sean de
materiales para la prestacion de
nuestros productos y servicios o de
servicios relacionados con el
mantenimiento de nuestra
infraestructura y de organizacién.
Tenemos diferentes tipos de
proveedores:

v" Proveedores de material
productos y servicios.

v" Empresas de mantenimiento para

infraestructura (vehiculos, puente

grua, elevador, etc.)

Empresas de personal externo

Gestores de residuos autorizados

v" Otros servicios externos (gestoria,
limpieza, servicio de prevencion
ajeno, etc.).

para

ANERN

ADQUISICION DE MATERIALES Y SERVICIOS

Este 2021 nuestra empresa ha realizado compras a
137 proveedores por un volumen de 985.25'83€.

2 proveedores
nuevos

137

proveedores
activos

224 s

proveedores

Dimension
Ambiental
GRI300

La mayoria de los proveedores de material pertenecen a la provincia de

Barcelona, y mas concretamente se encuentran a un radio de 40km de nuestra
delegacion.

indice de contenidos
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POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS

Aplitelc dispone de un procedimiento de
evaluacion de proveedores y compras,
para asegurar que nuestros proveedores
cumplen con nuestros requerimientos en
materia de calidad, medio ambiente y
seguridad y salud y nos permiten asegurar
la calidad final de nuestros productos.

Anualmente los proveedores (nuevos y ya
existentes) son evaluados internamente
por el departamento de compras segun la
calidad de su suministro, dando prioridad
a aquellos proveedores que dispongan de
sistemas de gestion certificados por un
tercero (SGI calidad, medioambiente vy
prevencién de riesgos laborales) y a
aquellos que se encuentren mas proximos
a nuestra sede, consiguiendo:

v' Envios mas rapidos y seguros

v Disminuir la contaminacién en el
transporte

v' Favorecer la economia de la zona

INFORME SOSTENIBILIDAD 2022 | www.aplitelc.com
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CAMBIOS SIGNIFICATIVOS EN LA ORGANIZACION Y SU CADENA DE SUMINISTRO

Referente a la organizacién y sus actividades y servicios no se han producido cambios significativos durante el ejercicio respecto a los ejercicios
anteriores.

Durante el ejercicio se ha ampliado la cartera de proveedores en 2 nuevos proveedores.

PRINCIPIO O ENFOQUE DE PRECAUCION
Aplitelc opera bajo un modelo de gestion ambiental y tiene identificado un procedimiento para identificar y evaluar los aspectos e impactos
ambientales y realiza un seguimiento de los mismos, materializando de esta manera el enfoque preventivo.

Ademas, la empresa dispone de un procedimiento para asegurar la capacidad de respuesta frente a los riesgos que se presentan en los servicios
de la compaiiia y elabora el Plan de Emergencia Ambiental para establecer en primer lugar, las medidas preventivas que se deben tener en cuenta
antes de la prestacién del servicio, y en segundo lugar, las actuaciones que se deben realizar en caso de que se produzca una situacién de
emergencia para evitar los posibles impactos ambientales.

INFORME SOSTENIBILIDAD 2022 | www.aplitelc.com
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3.1. Iniciativa externas y asociaciones

102-121102-13
Pacto Mundial Red Espafola

Des de 2014 APLITELC se adhirié al
Pacto Mundial de las Naciones Unidas
en la categoria Signatory, respetando
y fomentando los 10 principios sobre
proteccion de los  Derechos
Humanos, Estandares Laborales,
medio Ambiente y la lucha contra la
Corrupcion.

MISION, VISION Y VALORES

IO La compafiia apoya al Pacto Mundial

de las Naciones Unidas en la
categoria Signatory des de 2014,
comprometiéndose a desarrollar la
actividad empresarial respetando los
principios en Derechos humanos,
Trabajo, Medio  ambiente vy
Anticorrupcion.

Se intenta fomentar estos principios
entre toda nuestra cadena de valor,
para  hacer extensible estos
beneficios a toda la sociedad.

A C E B iwiricsii =

Formada por mas de 300 socios, es
una entidad sin animo de lucro que
representa, defiende y promociona
los intereses del colectivo asociado,
ofreciendo servicios para facilitar la
gestion diaria del empresario/a y
una oferta de formacion
continuada.

VISION

VALORES

Dimension Dimension
Ambiental Social
GRI300 GRI400

Dimensién
econdmica
GRI200

&L % BIOSPHERE
>~ = SUSTAINABLE LIFESTYLE

Des de 2020 la empresa cuenta con la
certificacion BIOSPHERE que
promociona un turismo socialmente

responsable con el territorio.

Esta adhesidon implica cumplir y
analizar los criterios de sostenibilidad
y proteccion al medio ambiente de
nuestro negocio.

Anualmente se debe volver a validar el
certificado mediante el cumplimiento
de los requisitos.

El gremio Bages Bergueda estd
asociado a la Federacion Catalana
de Asociaciones de Empresarios
Instaladores de Electricidad, Agua,
Gas, Calefacciéon y Climatizacién
(FERCA) que garantiza a sus
asociados y clientes la maxima
garantia de seguridad y calidad en
sus servicios.

Nuestra empresa participa como
agremiado, y se puede beneficiar de
servicios de gestidn, asesoramiento,
venta, seguros, formacién u otros
como presentacion de productos.

indice de contenidos
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Participa en mas de 300 mesas y
comisiones de trabajo con las
administraciones publicas y otros
agentes sociales mas representativos,
ademas de opinar de manera regular
sobre iniciativas legislativas y politicas
publicas.

Su voluntad es sensibilizar y trabajar
para que la politica econdmica esté
pensada para favorecer el desarrollo de
las pymes y autbnomos.

Empresa socia + CreuRoja
La Cruz Roja es una organizacion de
voluntariado sin animo de lucro.

Sus ambitos de actuacién van des
de proyectos de caracter social
para colectivos vulnerables, hasta
la prestacion de socorro i
emergencias o la cooperacién
internacional.
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3.2. Valores, principios y normas de conducta
102-16

La Politica Integrada de APLITELC BERGUEDA S.L.U., empresa dedicada al disefio, ejecucién y mantenimiento de instalaciones eléctricas de alta y
baja tensidn, tiene como objetivo primordial, el cumplimiento de los compromisos acordados con nuestros clientes, proveedores, personal de la
empresa, administracidn publica, sociedad, competencia y con los Organismos de Control Autorizados.

La calidad de nuestros servicios y productos, la proteccion del medio ambiente y la seguridad y salud del personal de la empresa es un compromiso
de nuestra organizacidn y una responsabilidad individual de cada miembro del colectivo que se debe plasmar en acciones concretas que reflejen
interna y externamente una imagen de APLITELC BERGUEDA, S.L.U. que se identifique con nuestra visién y nuestros valores.

Mediante este documento adquirimos el compromiso de cumplir con los siguientes objetivos:

v' Cumplir con los requisitos legales y las diferentes normativas que nos aplican, asi como con los requisitos de nuestros clientes y de las
diferentes partes interesadas para asegurar su satisfaccion con nuestros servicios y productos.

v Conseguir la eficiencia de nuestra organizacion, mediante la mejora continua y el mantenimiento de nuestro sistema de gestion integrado de
calidad, medio ambiente y seguridad y salud (SGI).

v Planificar objetivos y planes de mejora para gestionar los riesgos y las oportunidades de la empresa y conseguir sus metas estratégicas,
realizando revisiones trimestrales para asegurar su consecucion y la continuidad de la organizacion.

v" Proporcionar los recursos necesarios para garantizar la mejora de la calidad, el respeto al medio ambiente y la seguridad y la salud en el lugar
de trabajo, evitando lesiones y el deterioro de la salud del equipo de trabajo.

v' Identificar los riesgos y las amenazas en todo el sistema de gestion integrado, trabajando para eliminar los peligros y reducir los riesgos en
todos los dmbitos de la empresa.
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Documentar las no conformidades que se puedan producir para corregirlas y evitar su repeticidn.

Fomentar la participacion y la consulta de todo el personal en todos los ambitos de desarrollo de la empresa, fomentando el trabajo en
equipo, el reconocimiento individual i la integracion en el proyecto empresarial.

Potenciar la formacién necesaria para lograr un equipo cualificado que permita mantener a nuestra empresa al frente de las nuevas
tecnologias y el desarrollo de energias mas limpias.

Utilizar los recursos disponibles para minimizar la generacion de residuos derivados de la actividad empresarial, des del diseilo del producto
hasta la entrega, gestionando aquellos residuos que no se puedan evitar de forma adecuada y fomentando las actividades de reciclaje,
reutilizacion y optimizacion del consumo de recursos.

La presente politica de calidad, medio ambiente y seguridad y salud es de cardcter publico mediante la publicacién en la pagina web de la
empresa, y se comunica a todo el equipo de trabajo de la empresa, mediante exposicidn en las instalaciones de la empresa.

Anualmente y coincidiendo con la revision por parte de la Direccién de la empresa, esta politica es revisada para asegurar que representa y
cumple con la visién, los valores y la misidon de la empresa, y que es adecuada al funcionamiento integral de la empresa.

Robert Molas Cardona

- Direccion —Enero 2021
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4.1. Estructura de gobernanza
102-18

El Consejo de Administracion de la organizacidon estd formado Unicamente por el gerente de la misma, el Sr. Robert Molas Cardona, que es el

responsable final de la toma de decisiones en los diferentes dmbitos (econdmico, social y ambiental), teniendo siempre en cuenta las opiniones y los
conocimientos de cada responsable de departamento de la empresa.

Departamento de

o v Oficina Técnica
Administracion

Departamento
Responsables Proyecto

Programadores

Departamento de
Compras y Almacén

Responsable de Obra

Departamento Sistema
de Gestidn Integrado

Coordinador de
Seguridad y PRL

La organizacion cuenta con una ficha de perfil profesional en el que se identifican las responsabilidades de cada lugar de trabajo y la jerarquia, asi
como a quien puede substituir o quien puede ocupar su lugar en el caso de no estar presente o disponible en la toma de decisiones.

Asimismo, los responsables de los departamentos tienen facultad para actuar libremente segun la estrategia general de la empresa y las directrices

de gestion, en el ambito de la organizacion del propio departamento, respetando a los otros departamentos con los que interactuan o a les que
pueden afectar sus decisiones.
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5.1. Identificacion y seleccion grupos de interés
102-401102-411102-42

Para identificar y seleccionar los grupos de interés de la organizacion se tienen en cuenta
GRUPOS DE INTERES las personas o entidades que pueden ser afectadas directa o indirectamente en el
ejercicio de la actividad de la empresa y sus decisiones.

La organizacién entiende que forman parte de sus grupos de interés aquellos colectivos
que puedan influir o a los que afectan las decisiones estratégicas de la empresa.

Se pretende fomentar una relacién duradera y de confianza mutua con los grupos de
interés, ademas de tener en cuenta opiniones y decisiones que afectan o influyen en los
resultados de nuestra compaiiia.
v' Clientes
Proveedores
Equipo Humano
Administracion
Sociedad en general
Servicio de prevencién Ajeno (SPA)
Mutua
Competencia
Otros organismos (Oca, Pacto mundial, etc...)

AN NI NI N NI N NN

Todos los trabajadores de la empresa (100%) estan acogidos al Convenio Colectivo del
sector siderometalurgico de la provincia de Barcelona, siendo el marco regulatorio en
materia laboral.
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5.2. Participacion y preocupaciones mencionadas
102-431102-44

La empresa dispone de un Plan de Comunicacién, donde se valora de qué manera y cuando se realizan las comunicaciones.

. . .. . Presencia activa en organizaciones

« Presencialmente mediante visitas emoresariales v sectoriales
7 « Telefénicamente y correo-e =] P . Y
= Encuestas de satisfaccion cliente g - TelefGnicamente
Z ’ . w . Canales digitales (web, WhatsApp, redes
= . Canales digitales (web, WhatsApp, redes (@] ial
< sociales) o sociales) } .

« Informe de Responsabilidad Social
. Newsletter

Colaboracion de la empresa en eventos locales

Presencialmente mediante visitas
Telefénicamente y correo-e
Canales digitales (web, WhatsApp, redes

Presencialmente mediante visitas
« Telefénicamente y correo-e

PROVEEDORES

sociales) . Canales digitales (web, WhatsApp, redes
« Procesos de registro y clasificacion de sociales)

proveedores

« Correo-e

Presencialmente mediante visitas

« Telefénicamente y correo-e

Canales digitales (web, WhatsApp, redes
sociales)

Reuniones Anuales

Newsletter e Informes

Plafén informativo

Buzdn de sugerencias

Comunicacidn directa con alto cargo

EQUIPO
HUMANO

ADMINISTRACION

Relacion a través de organizaciones
sectoriales

Participacidon en jornadas, eventos y debates
Elaboracidn de notas informativas

Canales digitales (web, WhatsApp, redes
sociales)

o Relacidén a través de organizaciones sectoriales
e Canales digitales (web, WhatsApp, redes
sociales)

COMPETENCIA
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Mediante la participacion de los Grupos de Interés, tal como se ha descrito en el apartado anterior se han identificado los asuntos mas importantes.
Referente a estas cuestiones, la empresa dispone del Plan de Comunicacién con las partes interesadas para dar respuesta a los diferentes temas,
ya sea de manera directa o de forma indirecta mediante la publicacién del presente Informe, que es de cardcter publico y se encuentra a su
disposicidn en nuestra pagina web.

Grupo de Interés

Clientes

Proveedores

Equipo humano

Sociedad

SPA

Mutua

Administracion

Competencia

Temas y preocupaciones planteados

- Calidad del producto y/o servicio
- Nuevos productos y/o servicios

- Asesoramiento Técnico

- Comportamiento ético y RSC

- Criterios de Evaluacién de proveedores
- Estabilidad en las relaciones comerciales

- Conciliacién de la vida familiar y laboral
- Condiciones de trabajo optimas (seguridad, salud y prevencién de riesgos laborales)
- Desarrollo profesional y personal

- Comportamiento ético y RSC

- Grado de cumplimiento de los ODS

- Transparencia

- Contribucidn/participacion en la sociedad

- Cumplimiento regulatorio
- Condiciones de trabajo optimas (seguridad, salud y prevencion de riesgos laborales)

- Cumplimiento regulatorio
- Condiciones de trabajo optimas (seguridad, salud y prevencidn de riesgos laborales)

- Objetivos en materia medio ambiental y de seguridad y salud
- Cumplimiento de los requerimientos Legales
- Condiciones de trabajo optimas (seguridad, salud y prevencidn de riesgos laborales)

- Cumplimiento de los requerimientos Legales
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102-451102-461102-47
Identificacion de asuntos Aspectos materiales
Elaborar un listado con los aspectos Valorar los aspectos mas relevante, y
mas relevantes en materia de gue por tanto, se incluiran en la
sostenibilidad y que reflejan impactos memoria.
econdmicos, ambientales y sociales de L
. . Esta debe basarse en los Principios de
Aplitelc Bergueda, S.L.U. y que son o L,
i materialidad y en la participacion de los
importantes para nuestros grupos de ] )
) , grupos de interés.
interés.
= ﬂﬂ Iﬂ“ Resud
[ = [ o |
=n =n Indicadores GRI Material para
Ga-EC1 Trabay/ Prov
g | iE G3-ENZ Trabaj/Cliznae
: = o | ERESR = [E Ga-ENaz Frov/Cliene
E EN N
E | ™ | ENEn E Ga-Las Traba/Cliente
| _ = [ =] T Ga-Las Trabay/ Cliente
g =n I Ga-HR3 Trabay/ Prov
g =
Ex EIEa e & Ga-so2 Trabaj/ Prowfcl
<} | = |
] EN EIE3 =N E Ga-FR3 Cliente/Frov
g ENER EN
2 ] = - = =
EN
[ mzan)
SPECTOR RELEVANTES PARA MUESTRA EMPRESA
ASPECTOS ECOMNOMICOS ho regulatorio EZIgunlcid de retribuciones 37 Evaluaddn provesdores en derechos 40 Mecanbmos  recdamacddn  por

humanos Iimpacta soclal
33 Mecanismos de  reclamackin en
derechos humanas ASPECTOS SOCIALES

Responsabiiidad sobre Productos

Darechos Hsmanos
25 Donac cnes

26 Mo disoriminacién

27 Ubertad de asodacidn y negociacidn

ASPECTOS AMBIENTALES
! ASPECTOS SOLIALES

Pricticas Labarales

17 Fomenko del empleo

18 Aedacién trabajadores y direccidn

19 Salud v seguridad en ¢ trabajo

20 Capacitackin y formackin

21 lnualdad de coorenidades

colectiva

28 Traha|o infantil

29 Trabajo forzasa

20 Medidas de seguridad

31 Dereches de la poblacikin indigena

MASPECTOS SOCIALES

Sodedad

34 Comunidades locales

25 Lucha contra ka corrupcdn

36 Politica piblica de la empresa

37 Pricticas competencla desheal

28 Cumplimients de leglsacitn

39 Evaluackin de impacto scclal de los
proveedares

41 Salud y seguridad de los clientes

42 Etiquatado de productos ¥ serviclos
43 Comunicacién de mercadoteonia
44 Privacidad de clientes

45 Cumplimiento de la legislackin

indice de contenidos
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Externas

Internas

Evaluacién aspectos

Los aspectos materiales se deben
evaluar segun su alcance (conjunto de
aspectos que se abordan en una
memoria), su cobertura (descripcion de
dénde se producen los impactos de
cada aspecto) y el tiempo
(exhaustividad de la informacién
seleccionada para el periodo objeto de
la memoria).

FUENTES CONSULTADAS
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6.2. Datos sobre el informe
102-481102-491102-501102-511102-521102-31102-541102-56

El Informe de sostenibilidad de APLITELC BERGUEDA refleja el compromiso y la
contribucién de la empresa al desarrollo sostenible y al ejercicio de transparencia hacia
los impactos positivos y negativos derivados de la actividad empresarial.

El presente informe esta basado en la opcidn Esencial de GRI Standard 2016 y se refiere
a todo el periodo 2021 (des de enero 2021 hasta diciembre 2021), no ha habido cambios
significativos que puedan afectar a la informacidn proporcionada y a los métodos de
medicion.

El dltimo informe corresponde al periodo 2020 en formato GRI Standards 2016 y esta
disponible en: https://www.aplitelc.com/index.php/es/l-empresa/responsabilitat-social.

Verificacion externa

Este informe no se ha sometido a revision externa debido a los econdmicos que esto
supondria para una empresa como la nuestra.

La empresa dispone de procesos internos de gestion en las diferentes areas de actuacion
que son revisados internamente de manera periddica y que se utilizan para determinar
riesgos, oportunidades y toma de decisiones.

indice de contenidos

Dimensién Dimension Dimension fndice
econdmica Ambiental Social GRI
GRI200 GRI300 GRI400

APLITELC BERGUEDA, S.L.U.

Departamento de Calidad, Medio Ambiente y Riesgos Laborales

La empresa realiza un
ejercicio de transparencia
anualmente des de hace
mas de 10 anos siguiendo
los estandares GRI.
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Gestion econdmica

201
EVOLUCION ECONOMIA VALOR ECONOMICO GENERADO Y DISTRIBUIDO
El producto interior bruto de la UE aumenté en un 5,3% en el conjunto del afio 201-1

2021, parece que la economia vuelve a los niveles pre pandemia.

823.251€

Nuestra empresa ha mantenido unos datos estables de crecimiento durante los oroveedores

ultimos 3 afios, a pesar de la crisis provocada por la pandemia y nuestro enfoque
se basa en los siguientes factores: 2 715€ Inversion

v'  Clientes: en la comunidad

- Captacion de nuevos clientes gracias a nuestra experiencia, la calidad de nuestros
productos y/o servicios y presencia en redes para darnos a conocer.

- Fidelizacion de nuestros clientes mediante politicas de transparencia y garantia
de nuestros servicios y/o productos.

v'  Calidad de servicio:

- Con objetivos de mejora continua

- Certificacidn de nuestro sistema de gestion integrado mipiEees (U, Jokeke

v" Impuesto:

Cumplimiento de nuestras obligaciones tributarias

8.101€ Impuestos

sobre las ganancias

Gasto de personal

2021
1.933.287
22.160
1.642.865
808.798
8.101

2.715
823.251
52.521
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Gestion de presencia en el mercado
202

La empresa tiene presencia en el mercado nacional principalmente,
pero también ha participado en proyectos internacionales.

ALTOS DIRECTIVOS PROCEDENTES DE LA
COMUNIDAD LOCAL

Tanto en aspectos retributivos, como en la seleccion de los 202-2
miembros del equipo humano se aplican los valores de “no

discriminacion” e “igualdad de oportunidades”. En la empresa se promueve la contratacion de
La generacion de actividad econdmica, se entiende no sélo como la personal de la zona geogréafica (100% de
generacion de beneficios para la propia organizacion, también la trabajadores), promoviendo que todos los
contribucién al desarrollo local y la promocién y formacién de sus trabajadores puedan desarrollar su carrera
habitantes. Se colabora con centros educativos para que los alumnos profesional y alcanzar diferentes puestos de mas
realicen practicas eventuales y se contrata poblacion local. responsabilidad dentro de la empresa.

RELACION ENTRE EL SALARIO INICIAL Y EL SALARIO MINIMO
202-1

INFORME SOSTENIBILIDAD 2022 | www.aplitelc.com



indice de contenidos

Fundamentos Enfoque Nuestra Aplitelc Etica e Compromiso Grupos de Practicas Dimensién Dimension Dimension {ndice
GRI101 de gestion Estrategia Bergueda, S.L.U. integridad de gobierno interés informes econémica Ambiental Social GRI
GRI103 GRI102 GRI102 GRI102 GRI102 GRI102 GRI200 GRI300 GRI400

Gestion de
impactos
econdmicos

indirectos
203

Ademas de los impactos
econémicos directos que
produce Ila empresa como
consecuencia del desarrollo de su
actividad, también se producen
impactos indirectos que afectan a
otros grupos de interés.

INVERSIONES EN INFRAESTRUCTURAS
APOYADAS
203-1

La empresa ha realizado inversion en la
instalacion de placas fotovoltaicas para generar la
energia que se consume.

IMPACTOS ECONOMICOS INDIRECTOS
203-2

Las compras que se realizan en la empresa, se
traducen en crecimiento de la zona geogréfica, ya
gque se da prioridad a aquellos proveedores
“locales” (menos de 100km de distancia), para
fomentar la economia local y reducir el impacto
de las emisiones derivadas del transporte.

GASTO CORRESPONDIENTE A PROVEEDORES LOCALES
204-1

Gestion en
practicas de
adquisicion
204

La cadena de suministro de la
organizacién queda descrita en el
apartado 102-9 del presente
informe.
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Gestion en anticorrupcion
205

La empresa estd comprometida con el Pacto de las naciones y el cumplimiento de sus fundamentos y valores
éticos. La Politica de la empresa, asi como los valores empresariales de los que todos los trabajadores son
informados y sensibilizados promueve la lucha contra la corrupcién.

INCIDENTES EN CORRUPCION
205-3

La empresa no ha sido informada a través de los diferentes canales de comunicacion de los que dispone de
ningun caso de corrupcién durante el ejercicio 2020, ni se ha producido ninguna resolucidn judicial al
respecto.

Gestion de competencia desleal
206

La empresa estd comprometida con el Pacto de las naciones y el cumplimiento de sus fundamentos y valores éticos. La

Politica de la empresa, asi como los valores empresariales de los que todos los trabajadores son informados y
sensibilizados promueve la lucha contra la competencia desleal.

ACCIONES JURIDICAS RELACIONADAS CON LA COMPETENCIA DESLEAL
206-1

No se han dado acciones judiciales hasta el momento por competencia desleal, ni se observan practicas en
el mercado que sean susceptibles de preocupacion por un tercero o alguna parte interesada.
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MATERIALES UTILIZADOS, POR PESO Y VOLUMEN
Gestion de materiales 301-1

301

. ) 2021
La actividad propiamente de la empresa genera un 80
impacto ambiental poco significativo, ya que 14296

practicamente se trata del ensamblaje de 12,243
diferentes componentes. A pesar de ello, apuesta
por las tecnologias eficientes y para intentar MATERIALES UTILIZADOS, POR PESO Y VOLUMEN
disminuir el impacto ambiental mediante: 301-2
- Gestion y uso sostenible de los materiales
utilizados (papel, gasdleo, gas), dando
prioridad a materiales reciclados o que

procedan de fuentes limpias. CONSUMO ENERGETICO EN LA ORGANIZACION

302-1
2021
., 16.925
Gestion en el consumo 14.296
12.243
de energia dentro de |la CONSUMO DE ENERGIA DE LA ORGANIZACION
. . 7 302-2
organizacion
302
La empresa trabaja para optimizar vy INTENSIDAD DE LA ENERGIA
racionalizar la energia consumida, creando el
. . .. 302-3
menor impacto derivado de nuestra actividad. 2021
Es importante reducir gastos y ser mas 9,67
eficiente en la gestion de los residuos que se 0,20

generan, ahorrando energia y recursos. 6,99
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Gestion del agua
303

Nuestra empresa esta estrechamente FUENTES DE AGUA AFECTADAS
relacionada con este recurso natural, debido SIGNIFICATIVAMENTE

a las numerosas obras de energia
hidroeléctrica que ha ejecutado. 303-2
Las principales acciones que se han realizado
para racionalizar el consumo de agua dentro
de la organizacién son:

Instalar elementos reductores de caudal en
los grifos de la empresa

Concienciar a los empleados de la necesidad
de realizar un uso responsable y eficiente del
agua sanitaria, tanto a nivel de empresa
como a nivel particular.

No se han afectado fuentes de agua, dado que no se
produce extraccion de las mismas para consumo.

AGUA RECICLADA Y REUTILIZADA
303-3

No se ha reutilizado agua durante el periodo 2021.

EXTRACCION AGUA POR FUENTE
303-1
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GRI101

de gestion Estrategia Bergueda, S.L.U. integridad
GRI103 GRI102 GRI102

Gestion de la

biodiversidad
304

El impacto que se genera en el entorno al
realizar una actividad debe ser controlado
por la propia empresa y evaluado para que
este afecte en la medida de lo posible,
insignificantemente.

Para evaluar nuestras acciones, apostamos
por certificar nuestro sistema de gestion
medio ambiental a través de la normativa ISO
14001.

CENTROS  OPERATIVOS  PROPIOS,
ARRENDADOS O GESTIONADOS, QUE
SEAN ADYACENTES, CONTENGAN O
ESTEN  UBICADAS EN  AREAS
PROTEGIDAS O DE GRAN VALOR PARA
LA BIODIVERSIDAD

304-1

Ninguna de las instalaciones de la empresa se
encuentra en darea protegida o de gran valor
para la biodiversidad.

Compromiso Grupos de Practicas Dimensiéon Dimensién Dimension indice
de gobierno interés informes econdémica Ambiental Social GRI
GRI102 GRI102 GRI102 GRI200 GRI300 GRI400

IMPACTOS SIGNIFICATIVOS DE LAS ACTIVIDADES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS SOBRE LA BIODIVERSIDAD
304-2

Para valorar los impactos que se generan durante la ejecucion
de la actividad o la prestacién del servicio se realizan
documentos que identifican y evaltan los siguientes aspectos
y el grado en que se producen:

Impactos significativos

En el trayecto hasta la instalacion del
cliente

Emisiones CO;

Ruido
Contaminacion visual
Generacion de residuos

Durante la prestacién del servicio

Todos estos impactos son temporales y reversibles y una vez
terminada la prestacién del servicio no dejan huella en el
entorno y la biodiversidad.

Para evitar o mitigar los impactos se establecen planes de
emergencia ambiental y procedimientos para la segregacion
de los residuos y posterior gestién en la sede principal.

HABITATS PROTEGIDOS O RESTAURADOS
304-3

Durante 2021 no se han realizado obras ni servicios en areas
protegidas ni restauraciones.
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Gestio’n de las EMISIONES DIRECTAS DE GEI (ALCANCE 1)

o 305-1
emisiones
305
No se generan emisiones 2021
contaminantes propias de la actividad
productiva, las emisiones que 35.610
contribuyen a los Gases de Efecto =
Invernadero (GEI) provienen -
basicamente de la prestacién del EMISIONES INDIRECTAS DE GEI (ALCANCE 2)
servicio, con la emision de CO; 305-1

derivada de la combustion de los
vehiculos de empresa.
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Gestion de efluentes y residuos
306

Como empresa concienciada con el medio ambiente, uno de nuestros objetivos es reducir los residuos generados, y gestionar aquellos
gue no se pueden evitar de manera correcta para que puedan reciclar-se y reutilizarse.

En relacién a este compromiso, anualmente la empresa realiza la Declaracién de Residuos, que queda recogida en la Agéncia Catalana

de Residus.
DESCARGA DE AGUA POR RESIDUOS POR TIPO Y METODO DE ELIMINACION
CALIDAD Y DESTINO 306-2
306-1 Residuos peligrosos

No existen vertidos de agua
procedentes de la propia actividad
de la empresa, el agua consumida
es la que procede exclusivamente
del uso sanitario y estad conectada
directamente a la red de
saneamiento municipal con destino
a la depuradora.

Residuos no peligrosos

Cantidad de agua consumida en el apartado
303-1 Extraccion de agua por fuente.
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Gestion del cumplimiento ambiental
307

La empresa dispone de un sistema de gestion ambiental certificado segin ISO 14001:2015, este permite identificar los
requisitos legales de aplicacidn a las actividades, para asegurar el cumplimiento de las mismas.

VALOR MONETARIO DE LAS MULTAS SIGNIFICATIVAS O SANCIONES NO MONETARIAS POR
INCUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION AMBIENTAL
307-1

Se ha cumplido con la legislacién y no se han dado multas ni reclamaciones en este aspecto.

Gestion de la evaluacion ambiental de proveedores
308

El proceso de calidad implantado en la organizacién establece los requisitos que se evaluaran para los proveedores anualmente.

Durante la evaluacidn se tienen en cuenta criterios ambientales, como la certificacién de su sistema de gestién ambiental.

NUEVOS PROVEEDORES QUE FUERON SELECCIONADQOS CON CRITERIOS AMBIENTALES

308-1

Los proveedores se evallan anualmente segun criterios establecidos en el proceso de calidad que valoran el
servicio prestado y la certificacion de su sistema de gestion ambiental, para dar preferencia a aquellos que
tienen certificaciones.

IMPACTOS AMBIENTALES NEGATIVOS EN LA CADENA DE SUMINISTRO Y MEDIDAS ADOPTADAS
308-2

No se tiene constancia de que se hayan producido impactos ambientales negativos en |la cadena de suministro.

INFORME SOSTENIBILIDAD 2022 | www.aplitelc.com



401 Empleo

D i m e n S i O’ n S O C i a I 402 Relaciones trabajador-empres

403 Salud y seguridad en el trabajo
GRI400 404 Formacién y ensefianza

405 Diversidad e igualdad de oportunidades

406 No discriminaciéon

407 Libertad de asociacién s

408 Trabajo infantil

409 Trabajo forzoso

Practicas en materia de‘seguridad

411 Derechos de Iosﬁﬂeblosmdlgenas S S

..‘.‘;' mvpa“
412 Evaluacmn derechos humg}\o?h;‘_;

413 Comunldades Iocales

"-an.

: 417 l_Vlarketmg y ethuetado
: "s‘

419 Cumpllmi-ehig-sbcid-econénﬁic‘




indice de contenidos

Fundamentos Enfoque Nuestra Aplitelc Etica e Compromiso Grupos de Practicas Dimensién Dimension Dimension
GRI101 de gestion Estrategia Bergueda, S.L.U. integridad de gobierno interés informes econdémica Ambiental Social
GRI103 GRI102 GRI102 GRI102 GRI102 GRI102 GRI200 GRI300 GRI400

Gestion sobre el empleo y las :
. . NUEVAS CONTRACTACIONES Y ROTACION MEDIA DE EMPLEADOS
relaciones trabajador-empresa  WhiEl

401/402

La Politica de la organizacion tiene en cuenta ofrecer un

empleo estable y de calidad, sin hacer distinciones por EEe/eTRiIsoNe[=N=]0a]s| (oo a1t  (oR AL )
causas de género, creencias y/o origen.

Los trabajadores de la empresa disponen de convenios
colectivos para regular algunos aspectos referentes a la
gestidon de las personas y los convenios colectivos se aplican
a todos los trabajadores.

Los asuntos que se identifican como aspectos relevantes son:

- Las condiciones de trabajo (empleo estable, seguridad y
salud, etc.) Por tramo de edad

- Conciliacién de vida personal, familiar y laboral
- Régimen de trabajo, horarios, etc.

- Crecimiento profesional y personal

e e e R LIRS Ll PERIODOS MINIMOS DE NOTIFICACION EN CAMBIOS OPERACIONALES

afios es la implantacién en la empresa de horarios segun la
ley de reforma horaria, que aplica criterios para fomentar un
estilo de vida saludable, con horarios que favorecen la
conciliacion laboral y familiar.

402-1

Se entiende a los empleados como colaboradores de la
empresa, que deben participar activamente en los procesos
de la empresa, buscar un ambiente de trabajo que promueva
el buen ambiente y funcionamiento de la organizacion.
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Gestion de seguridad y salud en el trabajo
403

La organizacién dispone de un Sistema de gestién referente a la seguridad y la salud certificado segiin normativa ISO 45001.
Las condiciones de trabajo se adaptan a los trabajadores para proporcionar unas condiciones justas. Los objetivos anuales incluyen siempre objetivos
de seguridad y salud, y se trabaja en materia de prevencién de riesgos, dando formacién continua a los trabajadores de la empresa y teniendo como
objetivo principal el valor 0 en accidentes.

Garantizar un entorno de trabajo mds seguro

Disminuir la siniestralidad laboral

Fomentar la cultura preventiva

Mantener 0 sanciones administrativas.

TIPO DE ACCIDENTES, ENFERMEDADES PROFESSIONALES, DIAS PERDIDOS, ABSENTISMO Y NUMERO DE VICTIMAS MORTALES
RELACIONADAS CON EL TRABAJO

403-2
2021
M H
2 18
3400 30600

(07/0] (07/0]
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
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Gestion formacion y educacion
404

HORAS DE FORMACION
404-1

Se considera la formacién a los trabajadores como una
inversion a largo plazo, anualmente se elabora un Plan de BRI HEETS 6] ¢t (= 1e)as A F- [0 (0] 1)
formacién segun las necesidades que se hayan
detectado.

En cualquier momento un trabajador puede comunicar la
necesidad de realizar un curso formativo, aunque no esté
planificado.

PROGRAMAS DE GESTION DE HABILIDADES Y
DE FORMACION CONTINUA
404-2

Formacion segun grupo profesional y sexo

Anualmente se realiza el Plan de Formacién anual con
los cursos que se prevén durante el afio en curso segun
el estudio de las necesidades de cada lugar de trabajo
y las competencias necesidades.
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Gestion sobre diversidad e igualdad de oportunidades
405

En la empresa se mantiene la politica basada en la igualdad de oportunidades, la no discriminacidn por causas o creencias personales y
promueve la ocupacién de todos los trabajadores.

Durante este ano se ha promocionado:
v Laconciliacién de la vida laboral y familiar, incluyendo el cambio de horario de |a jornada laboral, que se adelanta para mejorar la posibilidad

de mantener un estilo de vida saludable.
La baja de maternidad/paternidad se promueve igualmente entre hombres y mujeres sin distincién.

COMPOSICION DE LOS ORGANOS DE GOBIERNO Y DE LA PLANTILLA

405-1
Trabajadores por género % @ @

Gestion no discriminacion
406

Al igual que en el apartado anterior, la empresa mantiene una politica basada en la no discriminaciéon por motivos de raza, color, sexo,
idioma, religion, opinion, politica, origen, condicidn social, discapacidad, estado civil, orientacién sexual o cualquier condicién del individuo
gue no guarde relacidn con los requisitos para desempefiar su trabajo.

INCIDENTES DE DISCRIMINACION
406-1

No se han detectado incidentes relacionados con la discriminacion.
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Nuestra
Estrategia

Fundamentos
GRI101

Enfoque
de gestion
GRI103

Gestion libertad
asociacion, trabajo
infantil y trabajo

forzoso u obligatorio
407, 408, 409

Aplitelc
Bergueda, S.L.U.
GRI102

La organizacién es firmante del Pacto
Mundial de las Naciones, y como tal se
compromete a respetar y fomentar la
defensa de los derechos humanos.

Gestion de practicas en

materia de seguridad
410

El personal propio de la empresa esta
cualificado para desempeiiar el papel de
recurso preventivo, para que puedan
realizar evaluaciones de peligros en su lugar
de trabajo.

Las actuaciones de la empresa en materia de
seguridad son de caracter preventivo,
formativo y de mejora mediante |Ia
investigacion de accidentes. La organizacién
tiene contratado un Servicio de Prevencion
Externo.

Etica e
integridad
GRI102

Compromiso
de gobierno
GRI102

OPERACIONES Y
PROVEEDORES EN LOS QUE EL
DERECHO A LA LIBERTAD DE
ASOCIACION Y NEGOCIACION
COLECTIVA PUEDE ESTAR EN
RIESGO

407-1

Existe la libertad de asociacién vy

negociacion 'y no se han
identificado riesgos en este
sentido.

PERSONAL DE SEGURIDAD
CAPACITADO EN POLITICAS
O PROCEDIMIENOS EN
DERECHOS HUMANOS
410-1

Todo el personal de la empresa
cuenta con la formaciéon de Nivel
Basico en prevencién de Riesgos
Laborales i tiene contratadas las
4 especialidades en materia de
seguridad laboral con un Servicio
de Prevencidn Externo.

Précticas
informes
GRI102

Dimension
Ambiental
GRI300

Dimensién
econdmica
GRI200

OPERACIONES Y

SIGNIFICATIVO DE
INCIDENTES EN TRABAJO
INFANTIL

408-1

negociacion 'y no se
identificado riesgos en
sentido.

Gestion de
practicas en
materia de
seguridad
411

La empresa

identidades,

entorno de cada comunidad.

Dimensién
Social GRI
GRI400

PROVEEDORES CON RIESGO

Existe la libertad de asociaciéon vy

intenta que su
actividad empresarial se realice
con respeto a las diferentes
respetando
también el medio ambiente y el

fndice

OPERACIONES'Y
PROVEEDORES CON RIESGO
SIGNIFICATIVO DE
INCIDENTES DE TRABAJO
FORZOSO U OBLIGATORIO
409-1

No se han identificado riesgos de
han | este tipo.

este

INCIDENTES DE VIOLACIONES
DE DERECHOS DE PUEBLOS
INDIGENAS

411-1

No se han identificado incidentes
de este tipo.
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Nuestra
Estrategia

Fundamentos
GRI101

Aplitelc
Bergueda, S.L.U.
GRI102

Enfoque
de gestion
GRI103

Gestion en derechos

humanos
412

Con la adhesién de la organizacion al Pacto
de las Naciones, esta se compromete a
respetar los 10 principios sobre derechos
humanos, ademds, la estrategia de la
empresa se alinea con los ODS para cumplir
con la Agenda 2030.

Gestion de evaluacion
social de los

proveedores
414

Se dispone de un procedimiento para la
evaluacion anual de los proveedores que
realiza el departamento de compras,
teniendo en cuenta el modelo de gestién de
cada proveedor.

Etica e
integridad
GRI102

Grupos de
interés
GRI102

Compromiso
de gobierno

GRI102 GRI102

CAPACITACION DE
EMPLEADOS SOBRE POLITICAS
O PROCEDIMIENTOS EN
DERECHOS HUMANOS

412-2

En el momento de la incorporacion
a la empresa de un nuevo
empleado, este recibe con el
Manual de Bienvenida informacién
sobre la politica de empresa y sus
practicas.

NUEVOS PROVEEDORES QUE
FUERON SELECCIONADOS
CON CRITERIOS SOCIALES
414-1

Anualmente se evalian los
proveedores segln criterios de
prestacion de servicié, calidad,
medio ambiente y cumplimiento de
seguridad y salud en las

condiciones de trabajo.

Précticas
informes

Dimension
Ambiental
GRI300

Dimensién
econdmica
GRI200

Social
GRI400

Gestion sobre
comunidades

locales

413

La empresa estd estrechamente
relacionada con la comunidad
local, de la cual forman parte la
mayoria de miembros de su

Dimensién

equipo y con la que colabora
activamente mediante la
donacidn a asociaciones locales y
cediendo equipos como
vehiculos de empresa.

Gestion de
politica publica

415
Con Ila adhesion de la
organizacién al Pacto de las

Naciones, esta se compromete a
respetar los principios,
especialmente también
luchando contra la corrupcién y
la competencia desleal.
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413-2

No se han identificado impactos
negativos significativos ni a corto
no a largo plazo hacia colectivos o
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415-1

No se han realizado contribuciones
politicas para mantener la
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Nuestra
Estrategia

Aplitelc
Bergueda, S.L.U.
GRI102

Fundamentos
GRI101

Enfoque
de gestion
GRI103

Gestion salud y
seguridad de los

clientes
416

El cliente es uno de los activos mas
importantes de una empresa, al igual que se
vigila la seguridad de los trabajadores, se
aplican mismas politicas para los clientes.
La seguridad informatica se garantiza
mediante contratacion de un gestor
informatico que evita la sustraccion de
datos de caracter privado de nuestros
clientes.

Gestion sobre marketing

y etiquetado
417

La transparencia es una de las claves de
nuestra empresa, por este motivo podemos
etiquetar nuestros productos conforme se
han realizado controles de calidad que
aseguran que el producto final se ha
controlado durante todo el proceso de
montaije y durante la instalacién.

Etica e
integridad
GRI102

Compromiso
de gobierno
GRI102

Grupos de
interés
GRI102

INCIDENTES DE
INCUMPLIMIENTO RELATIVOS
A IMPACTOS DE SALUD Y
SEGURIDAD DE LOS
PRODUCTOS Y SERVICIOS
416-2

No han existido incumplimientos
de la normativa durante el periodo.

REQUISITOS PARA EL
PRODUCTO O SERVICIO DE

417-1

La organizacion realiza controles
del proceso para garantizar la
calidad del producto final y de los
servicios basados en los
estdndares de las normativas ISO
9001, ISO 14001.

Précticas
informes
GRI102

INFORMACION Y ETIQUETADC cumplimiento

socio econdmico
419

Se mantiene una base de datos
actualizada para comprobar que
se cumplen los requerimientos
legales y reglamentarios.

Dimensién
Social
GRI400

Dimension
Ambiental
GRI300

Dimensién
econdmica
GRI200

Gestion de la
privacidad del

cliente
418

El cliente es uno de los activos mas
importantes de una empresa, al igual
gue se vigila la seguridad de los
trabajadores, se aplican mismas
politicas para los clientes.

La seguridad informatica se garantiza
mediante contratacion de un gestor
informdtico que evita la sustraccion
de datos de caracter privado de
nuestros clientes.

Gestion de

fndice
GRI

QUEJAS SUSTANCIALES SOBRE
VIOLACIONES DE PRIVACIDAD
DE CLIENTE Y PERDIDAS DE
DATOS DE CLIENTES

418-1

No se han producido y se mantiene
la aplicacién de la ley de proteccién
de datos para los clientes.

INCUMPLIMIENTO DE LAS

LEYES Y REGLAMENTOS EN EL

No
monetarias por incumplimiento de
leyes y reglamentos en el area
social y econdmica.

AREA SOCIAL Y ECONOMICA
419-1

han existido sanciones
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